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S6 2096-QD/HU

QUY PINH

giri, nhan van ban dién tir trén mang Internet
va mang thong tin dién rong cia Dang

- Can ct Luat Cong nghé thong tin cua Québc hoi nude Cong hoa xi hoi
cht nghia Viét Nam s6 67/2006/QH11, ngay 29/6/2006;

- Can ctr Luat 51/2005/QH11, ngay 29/11/2005 cta Qudc hoi khoa 11 vé
Giao dich dién tu;

- Can clr Luat An toan thong tin mang ctia Qudc hoi nudc Cong hoa xa
hoéi
cht nghia Viét Nam s6 86/2015/QH13, ngay 19/11/2015;

- Can ¢t Quy dinh s6 1628-QB/TU, ngay 31/7/2019 caa Ban Thudng vu
Tinh Gy quy dinh gtri, nhan van ban dién tu trén mang thong tin dién rdng cua
Pang; Quy dinh s6 1802-QB/TU, ngay 25/10/2019 ctia Ban Thuong vu Tinh ty
quy dinh vé gt nhan van ban dién tr trén Internet;

- Can ¢t Quy dinh s6 02-QDi/HU, ngay 08/11/2018, vé quan 1y, sir dung
chir ky sb trong viéc gui nhan va st dung van ban dién tir trong cac co quan
Dang, ij ban Mit tran T quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x3 hoi
huyén.

Ban Thuong vu Huyén ty ban hanh Quy dinh gui, nhan van ban dién tu
trén mang Internet va mang thong tin di¢n rong cua Pang nhu sau:

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich

Quy dinh viéc gui, nhan van ban dién tor phuc vu cong tac chuyén mon
trong hoat dong cua cac co quan, don vi.

Pi¢u 2. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh viéc gtri, nhan vin ban dién tir thong qua hé diéu
hanh tac nghi€p Lotus Notes 8.5.3 trén mang thong tin dién rong ctia Pang va
phén mém Guri, nhan van ban trén mang Internet.

Piéu 3. Péi twong ap dung

- Céc co quan tham muu, gitp viée ctia Huyén uy (doi véi mang théng tin
dién rong cua Pang);



- Cac co quan tham muu, gitp viéc cua Huyén uy, cac chi, dang bo truc
thudc, cac co quan, ban nganh, Mat tran va cac doan thé chinh tri - x3 hoi huyén
(d6i véi phan mém Giri nhdn van ban trén mang Internet ciia Tinh ity),

(Goi tdt la cdc co quan, don vi)

Diéu 4. Giai thich tir ngir

1. Vin ban dién tir 1a van ban dudi dang thong diép dir liéu, theo thé thirc
dinh dang do co quan, don vi c6 tham quyén quy dinh, duoc tao lap hodc dugc
s6 hoa tir vin ban gidy.

2. Gui, nhan van ban dién t trén mang la viéc cac co quan, don vi gui,
nhan vin ban dién tir qua hé diéu hanh tac nghiép Lotus Notes 8.5.3 trén mang
thong tin dién rong ctia Pang va phan mém Gui nhan vin ban trén mang Inter-
net.

3. Bén gui 1a co quan, don vi phat hanh van ban dién tu.

4. Bén nhan la co quan, don vi tiép nhan van ban dién tir.

5. Chumng thu s6: La mot dang chung thu dién tir do t6 chire cung cap dich
vu ching thuc chir ky sb cap.

6. Chtr ky s6: La mot dang chir ky dién tir an toan, bao ddm tinh xac thuc
ctia co quan, don vi hodc cta ca nhan c6 thim quyén ky sé d6i voi vin ban dién
tor va bao dam tinh toan ven ctia ndi dung van ban dién tir do.

7. Hé thong tin diéu hanh tac nghiép: Hé thong tin diéu hanh tac nghiép
Lotus Notes 8.5.3 giao dién web c6 tich hop giai phap bao mat ciia Ban Co yéu
Chinh phu.

8. Phan mém Giri nhan vin ban: 1a phan mém do Vian phong Tinh uy trién
khai dé gtri, nhan van ban trén mang Internet.

Piéu 5. Gia trj phap 1y cia vin ban dién tir

1. Vin ban dién tir da ky s6 theo quy dinh duoc giri, nhan trén mang co
gia trj phap 1y trong dwong vin ban gidy va thay thé cho vin ban gidy.

2. Van ban dién tir khong thudc khoan 1 Diéu nay dugc giri, nhan trén
mang c6 gia tri dé biét, tham khao, khong thay cho van ban gidy.

Diéu 6. Nguyén tic giri, nhan vin ban dién tir trén mang.

1. Théng nhat st dung bo ma tiéu chuan tiéng Viet TCVN 6909: 2001 cho
viéc soan thao van ban, cdp nhat va gui, nhan van ban dién tir trén mang.

2. Khi g1 van ban dién tr c6 nd1 dung mat phai st dung giai phap bao
mat cua Ban Co yéu Chinh phu. Céc van ban dién tir c6 ndi dung tdi mat, tuyét
mat thi giri theo dudng truyén thong.

3. Viéc gui, nhan van ban dién tir trén Internet (doi véi phdan mém Giki
nhan
van ban trén mang Internet cua Tinh iy) phai thuc hién theo nguyén tic quy



dinh tai Piéu 5 cta Luat giao dich dién tr va tuan theo cac quy dinh khéc cua
phap luat vé bao vé bi mat nha nude, an ninh, an toan thong tin va van thu, luu
trir.

4. Pbi v6i cac van ban dién tir co ky s6 glri qua mang, khong gui vin ban
gidy, van thu Bén nhdn phai kiém tra tinh hop thirc ctia vin ban, 14y s6 va ding
ky cong vin dén trén may tinh, sau d6 chuyén van ban dién tir d6 dén cac dong
chi 1anh dao, chuyén vién dé xtr Iy qua mang may tinh. Trong truong hop c6 su
c¢d vé k¥ thuat hodc Bén gui hay Bén nhan chua dap g cac yéu ciu vé ha tang
k¥ thuat,cong nghé, an toan thong tin, giai phap két ndi, lién thong dé giri, nhan
van bandién tir, cac co quan, don vi thyc hién gui van van giéy theo duong
truyén thong (buu dién). Khi c6 su ¢b vé ki thuat can khan truong phdi hop véi
don vi ¢6 trach nhiém kip thoi khéc phuc sy cd.

5. Bén giri khong phat hanh vin ban gidy dén Bén nhan khi di giri van
ban dién tt, trir cac trudng hop quy dinh tai khoan 2 Piéu 9 ctia Quy dinh nay.

Piéu 7. Yéu cau giri, nhin vin ban dién tir trén mang.

1. Véan ban dién tir phai dugc bao dam tinh xac thuc vé nguén géc, su toan
ven, an toan thong tin, dir liu trong qua trinh gui, nhan, xtr 1y va luu tri.

2. Van ban dién tu phai dugc guri ngay trong ngay van ban d6 dugc ky ban
hanh, chdm nhat 13 trong budi sang ctia ngay lam viéc tiép theo. Vin ban dién tir
dén sau khi duoc tiép nhan, néu bao dam gia tri phap 1y phai duoc xtr 1y kip thoi,
khong phai cho vin ban gidy (néu co).

Trudng hop vin ban dién tr thudc loai khan phai dugc dit & ché d6 wu
tién ghi rd mirc 46 khan, giri ngay sau khi da ky sé va phai dugc trinh, chuyén
giao xir Iy ngay sau khi tiép nhan.

3. Van ban dién tor phai duoc theo doi, cap nhat tu dong trang thai gui,
nhén, xur 1y trén hé thong ddi véi truong hop str dung phan mém Hé thong tin
diéu hanh tac nghiép va phan mém Gtri, nhan trén mang Internet ctia Tinh ty.

4. Van ban dién tr phai bao dam yéu cau vé thé thire va ky thuat trinh bay
theo quy dinh cua Pang.

5. Bao dam cac yéu cau vé ha tang k¥ thuat, cong nghé, an toan thong tin
va giai phap két ndi, lién thong.

Piéu 8. Phwong thirc giri, nhan vin ban dién tir trén mang.

1. Str dung H¢ thong tin diéu hanh tac nghi¢p dé g1, nhan van ban dién tr
c6 ndi dung mat va khong mat gitta cdc co quan, don vi trén mang thong tin
dién rong cua Dang.

2. Sir dung phan mém Guri nhan vin ban trén mang Internet cia Tinh Uy
dé gui, nhan van ban dién tir c6 ndi dung khong mat gitta cac co quan, don vi
trén mang Internet.



3. Trong trudng hop co su cb vé ki thuat hodc trudng hop Bén giri hodc
Bén nhan chua dép ing cic yéu cau vé ha ting k¥ thudt, cong nghé, an toan
thong tin, giai phap két ndi, lién thong dé gui, nhan van ban dién tu, cac co
quan, don vi giri vin ban theo dudng truyén théng (buu dién); phdi hop véi cac
co quan c6 trach nhiém kip thoi khic phuc su ¢b, c¢6 phuong an bao dam ky
thuat va thong béo voi Van phong Huyén ty dé phdi hop xu 1y.

Piéu 9. Cac thé loai vin ban dién tir dé giri, nhan.

1. Tat ca cac van ban dién tir thudc thAm quyén ban hanh va giai quyét cua
cac co quan, don vi phai dugc gui, nhan trén mang, trir truong hop Bén gui hodc
Bén nhan chua dap tng cac yéu cau vé ha ting k¥ thuat, cong nghé, an toan
thong tin, giai phap két nbi, lién thong.

2. Céc loai van ban dién tir giri kém vin ban gidy

- Van ban co yéu td nhay cam, dugc lanh dao co quan, don vi théng nhat
cho phat hanh vin ban gidy.

- Céc van ban lién quan dén: Cong tac to chitc bo may, can bd; cac quyét
dinh lién quan dén tai chinh; cac quyét dinh lién quan dén xay dung co ban, mua
sam trang thiét bi; cac quyét dinh lién quan dén cha truong dau tu du an trong
va ngoai ngan sach (cac van ban nay chi giri ban gidy dén t6 chuc, ca nhan co
tén tai diéu cudi ciing cua quyét dinh).

Chuong I1
QUY PINH VE GUIT, NHAN VAN BAN PIEN TU

Piéu 10. Giri viin ban dién tir

1. Vin ban dién tir sau khi dugc cdp c6 thim quyén phé duyét, ky ban
hanh, ky sb theo quy dinh va giri dén Bén nhan thong qua phan mém Guri, nhan
van ban trén mang Internet ciia Tinh Gy va Hé thong tin diéu hanh tac nghiép
Lotus notes web.

2. Bén gui co6 trach nhiém kiém tra, theo ddi, bao dam vin ban dién tu
dugc guri dén dtng Bén nhan. Truong hop thu hdi van ban dién tir, Bén gii phai
thong bao trén mang Internet qua phan mém Guri nhan van ban trén internet ctia
Tinh Gy va mang thong tin dién rong ctia Pang qua Hé thong tin diéu hanh tac
nghiép cho bén nhan biét dé xur Iy van ban dién tir duoc thu hoi.

3. Trudng hop vin ban gap, giri ngoai gid lam viéc thi Bén giri phai thong
bao cho Bén nhan biét dé xir 1y kip thoi.

Piéu 11. Nhan vin ban dién tir

1. Trude khi tiép nhan, Bén nhan phai kiém tra tinh déy du, toan ven, tinh
xac thuc ctia van ban dién tir va tién hanh tiép nhan trén mang.

Truong hop khong bao dam céc nguyén tic, yéu cau vé giri, nhan vin ban
dién tir, Bén nhan phai kip thoi phan hoi dé Bén giri biét, xir Iy theo quy dinh.



2. Sau khi tiép nhép, B€En nhan xtr 1y va phan hdi trang thai xir Iy vin ban
dién tir trén mang qua phan mém Gtri, nhan van ban trén internet cua Tinh Uy va
H¢ thong tin di€u hanh tac nghiép.

Trudng hop nhan dugc thong bao thu hoi van ban dién tir, Bén nhéan co
trach nhi¢ém huy bo van ban diét‘l tor dugc thu hoi, dong thoi thong bao viée da
xur 1y van ban di¢n tir dugc thu hoi thong qua mang.

Piéu 12. Noi dung va yéu cau thong tin ciia vin ban dién tir

1. N6i dung thong tin cia van ban dién tu d}rcyc gui, nhan trén mang Inter-
net va mang ‘Eh()ng tin di¢n rong ctia Pang bao gdbm van ban di¢n tir d6 va toan
bo nd1 dung ho so, tai ligu dugce giri kem theo.

2. Hé thong tin diéu hanh tac nghiép phai thé hién cac thong tin sau day
cua van ban di¢n tu:

a) S6 va ky hiéu van ban;

b) Ngay, thang, ndm van ban;

c¢) Loai van ban;

d) Murc d6 khan (khan/thuong khan/hoa tbc);

e) Trich yéu ndi dung vin ban;

h) HO so, tai liéu gori kém;

1) Ho tén nguoi ky;

k) Bén gu;

1) Bén nhan;

m) Thoi gian guri, nhén;

n) Thoi han xur 1y;

o) Lich str gtri, nhan van ban.

3. Phan mém Gui, nhan van ban trén Internet cua Tinh uy phai thé hién
cac thong tin sau day cua van ban dién tu:

a) Nam ban hanh vin ban, s6 thir tu van ban dugc ban hanh trong nim;

b) S6 va ki hiéu vin ban;

c) Ngay, thang, nam van ban;

d) Trich yéu n6i dung vin ban;

e) HO so, tai liéu guri kem (néu co);

g) Trang thai xir 1y (d4 xem, chua xem, thong tin phan héi,...);

h) Bén gtri;

1) Bén nhan;

k) Thoi gian guri, nhan;

1) Lich str giri, nhan van ban;



m) Lich sur truy cap gui nhan van ban.

Piéu 13. Biao dam ha ting ky thuit

1. Hé thong tin diéu hanh tic nghiép dugc két ndi lién thong trén mang
thong tin dién rong ctia Pang phai bao dam hoat dong 6n dinh, an toan dé st
dung guri, nhan van ban dién tu. Phan mém Gui nhan van ban trén mang Internet
cua Tinh uy phai dugc bao dam hoat dong 6n dinh, an toan duoc st dung gtri,
nhén van ban dién tu.

2. Céc co quan, don vi phai bao dam két néi, lién thong duong truyén In-
ternet va dudng truyén MegaWan ctia mang thong tin dién rong cua Dang.

3. Thoi gian gui, nhan van ban dién tir bao dam théng nhat, dong bo theo
mui gio Viét Nam (Tiéu chuan ISO 8601).

4. Bao dam cac yéu cau vé ha tang k¥ thuat, cong nghé, xac thuc, an toan
thong tin va giai phap két ndi, lién thong.

Chuong II1
TO CHUC THUC HIEN

Pi¢u 14. Trach nhiém ciia Vin phong Huyén iy

1. Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi trién khai, t6 chirc thuc hién
Quy dinh; hang nim c6 trach nhiém téng hop, bao cao Thudng truc Huyén oy vé
tinh hinh, két qua trién khai Quy dinh nay.

2. Chu tri, phéi hop vdi cac co quan, don vi thuc hi¢n két ndi, lién thong
duong truyén Internet va duong truyén MegaWan ctia mang thong tin dién rong
ctia Pang; kip thoi xir 1y su ¢6 dé bao dam viéc giri nhan vin ban thong sudt.

Piéu 15. Trach nhiém ciia cic co quan, don vi

1. Pho bién dén toan bd can bd, cong chirc trong co quan khi tham gia hé
thong mang thong tin dién rong ciia Pang va phan mém Guri, nhan vin ban trén
mang Internet ciia Tinh uy, dong thoi chdp hanh nghiém tic Quy dinh nay.

2. Bao dam ha tﬁng ky thuat, giam sat, kiém soét chit chd viéc guri, nhan
van ban dién tu.

3. T6 chirc quan 1y, dinh ky sao luu vin ban dién tr bao dam an ninh, an
toan thong tin trong qua trinh thyc hién.

4. Pho bién, tuyén truyén rong rdi nham nang cao hiéu biét, nhan thuc vé
céc loi ich ciia viéc giri, nhan van ban dién tir va ing dung chit ky so trong hoat
dong cua co quan, don vi.

5. Trong qué trinh thuc hién Quy dinh nay, néu c¢6 khé khin, vudng mic
kip thoi thong bao téi Vin phong Huyén uy dé tong hop, bao cao Thudng truc
Huyén ty xem xét, quyét dinh

Diéu 16. Diéu khoan thi hanh

1. Quy dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky.



2. Nguoi ding dau cac co quan, don vi khéi Pang, co quan, don vi khéi
Nha nudce, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quy dinh nay.

3. Trong qua trinh thyc hién, néu phat sinh vuéng méc, cac co quan, don
vi, dia phuwong can trao doi, phan anh vé Vian phong Huyén uy dé tong hop dé
xuat, sira doi, bo sung cho phu hop.

4. Quy dinh nay thay thé cho Quyét dinh sé 622-QB/HU, ngay 28/7/2011
cua Ban Thuong vu Huyén uy vé viéc ban hanh quy dinh viéc gui, nhan van ban
trén mang thong tin dién rong ctia Pang./.

Noi nhén: T/M BAN THUONG VU
- Céac ban Bang, Van phong Huyén ty, PHO BI THU

- Cac chi, dang bo tryc thudc,

- Co quan, ban, nganh, Mat tran, doan thé huyén,

- Luu Vén phong Huyén uy, VP- 80.

Pham Son
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